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WYZWANIE

Winter is coming

Zblizajaca sie premiera finalowego sezonu serialu ,,Gra

o tron” elektryzowafa Social Media. Korzystajac z ogromne;
popularnosci serialu, chcielismy znalezc idealny sposob na
zaangazowanie uzytkownikow i zwigkszenie popularnosci

obstugiwanej przez nas marki LOT Polish Airlines.
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CELE

v Wzbudzenie pozytywnych reakeji wsrod
uzytkownikow profilu marki LOT

v Dotarcie do osob, ktore nie byly fanami
marki, ale byty fanami serialu GoT

v/ Zwigkszenie zasiggu wirusowego profilu
oraz liczby fanow i followersow

v Warost liczby przychylnych publikac;ji

na temat marki
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ROZWIAZANIE

Walka o RTM

Real-Time Driven Marketing to nic innego jak marketingowy

refleks. Dzieki niemu marka moze w szybkim czasie
organicznie dotrzec do odbiorcow, ktorzy wczesniej nie byli
dla niej osiggalni. Marketing w czasie rzeczywistym wymaga
szybkiego i kreatywnego dziatania.
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STRATEGIA

W walce o socialowy tron

Jak podaje IDG Research, 58% uzytkownikow uwaza,

ze najlepsze strony marek to te, ktore angazuja spofecznosc.
Jednoczesnie 78% uzytkownikow docenia, gdy content
zamieszczany przez marki jest prosty i zrozumialy. Az 39%
konsumentow w wieku 25-45 lat oczekuje rozrywki i humoru
ze strony marek w mediach spotecznosciowych. Wniosek?

To wiasnie takie tresci zdobywaja zdecydowanie wiece;
odbiorcow i angazuja nowych. Ludzie uwielbiaja takie marki!

v/ Wykorzystanie mozliwosci Real-Time
Driven Marketingu
v Kontekstowe zwrocenie uwagi

uzytkownikow na marke LOT

v/ Odpowiedz na trzy potrzeby
uzytkownikow: prosty komunikat,
rozrywkowa tresc, angazujaca forma,
ktora wywota wiele dyskus;i

Biorac pod uwage te dane, stworzylismy klucz do viralowej
tresci, ktora angazuje, bo dotyczy zainteresowan odbiorcow.
Jest jednoczesnie jasnym i czytelnym przekazem oraz
pokazuje dystans marki i rozrywkowe podejscie do reklamy.
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REALIZACJA

Jak zawalczylismy
o socialowy tron?

Przygotowalismy post z montazem, w ktorym gtowna role
zagrat cien — cien smoka z ,,Gry o tron”.

by @ Stworzylismy koncepcje, ktora w naturalny
sposob powigzata marke LOT Polish
™ Airlines z popularnym w danym czasie
serialem Gol.

< Zaproponowalismy lekka komunikacje
@ i kreatywng kreacje w poscie na Facebooku
oraz Instagramie, ktora kontekstowo
zwracata uwage mifosnikow serialu.

Posty opublikowalismy w czasie najwigkszego
zainteresowania fanow premierg ostatniego
sezonu Gol.



Kazda minuta ma znaczenie,
czyli kiedy zaatakowalismy

Do okreslenia najlepszej godziny publikacji wykorzystalismy
Google Trends i analize statego wzrostu zainteresowania
nowym sezonem ,,Gry o tron”. Dodatkowo zweryfikowalismy
aktywnosc uzytkownikow na profilu LOT-u za pomoca
Sotrendera. Dzicki temu opublikowalismy materiat

w momencie, gdy popularnosc zapytan o serial byta juz bardzo
wysoka, a nasi fani obecni i bardzo aktywni w social mediach.

LOT Polish Airlines ooe
15 kwietnia + €&

Zapowiada sie dobra pogoda z przelotnymi smokami. ;)
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EFEKT

Ponad 3593 pozytywne wzmianki
w ciggu 2 dni na temat LOT

Polish Airlines!

Komentarze pod kreacja i udostepnianie
postu przez uzytkownikow na wiekszosci

profili spolecznosciowych: Instagram,
Facebook, Twitter, LinkedIn

Ponad

20 000

interakeji facznie na wszystkich profilach marki

< 765

udostepnien postu

Kreacja uwzgledniona w dwoch rankingach

g branzowych stworzonych przez Nowy

/\/\arketing> oraz Social Press

Pozytywne wypowiedzi ekspertow

& z branzy, udostepnienia postu na profilach

poswieconych marketingowi




Okiem spolecznosci
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Z ckagzji premiery finatowego sezonu "Gry o Tron', marki w Polsce przygotowaly specjalne posty. Co pojawilo sie na
profilach LOT, KFC, Ballantine's, xkom czy DKMS?

Newslatter

Bk na bisigeo!

ZOpisE sig rea Debzps



https://nowymarketing.pl/a/21762,seizethethrone-czyli-jak-marki-reagowaly-na-premiere-osmego-sezonu-gry-o-tron
https://socialpress.pl/2019/04/gra-o-tron-opanowala-social-media-co-przygotowaly-marki-w-polsce
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WNIOSKI

Sktadniki naszego sukcesu
w walce o tron

v/ Nigdy nie marnujmy okazj!
Real-Time Driven Marketing w potaczeniu
Z monltorlnglem Internetu moze miec
wiele zastosowan i przymesc swietne
efekty wizerunkowe.

v/ Warto obserwowac aktualne trendy
i dyskusje uzytkownikow w mediach
spolecznosciowych, a nastepnie
wykorzystac odpowiedni moment
do promocji marki.

v/ NENE: qedyncza kreacja w social
medlacn moze wywolac pozytywny
odbior i zbudowac duzy zasieg
wirusowy, jesli zostanie przygotowana
w naturalny dla marki sposob.

| jeszcze jeden wazny wniosek

LOT Polish Airlines jest przyktadem tego, ze kazda marka,
niezaleznie od wielkosci czy segmentu, jest w stanie wykorzystac
potencjal tkwigcy w Real-Time Driven Marketingu.



08/08

THEY.PLILOT
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Geneza naszego wspolnego
zwyciestwa

W Digital Marketing Agency They.pl realizujemy dla LOT
Polish Airlines dziatania w mediach spofecznosciowych oraz
influencer marketing na rynku globalnym, w tym m.in.

w Polsce i USA. Do naszych zadan nalezy rowniez
komunikacja biznesowa pod katem employer brandingu.
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Sprzedaz online - generowana rowniez przy
pomocy nowych rozwigzan i odpowiedzi na
biezace trendy | wydarzenia, zawsze zgodnie
z istotg marki | jej wartosciami
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F Jadwiga Nowierska

Sprawdzitam ceny lotdw do Orlando dia
LOT, SAS | KLM, CéZ, w SAS | KLM moina
rnaledd bilety ponide] 2 tyd, zhotych w
|edng strone, | 1o mdwie o Sezonke
wakacyjnym w przysziym roku. LOT?
Prawie 2.5 tyd, zi. Wydaje mi sig, ze
podatki | pensje 53 wigksze we
wspomnianych linfach lotniczych | krajach,
wigc nie rozumiem skgd ta cena w LOT...
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Masza Superbohaterka, Kinga Dréid:, na co dzief
pracuje z namil w Centrum Operacyjnym jako
specjalista ds. obstugi rajsdw specjalnych. Pod
koniec marca, w Pizie, podczas Pucharu Swiata w
szermierce na wazkach, w turnieju gidwnym
Fenfskie] szabli (kat. A}, Kinga wywalczyla rhoty
medal. To ogromny sukces, ktdry zbliza naszg
mistrzynig do kwalifikac]i do Igrzysk Olimpigskich w
Tokio 2020, W tym lygodniu nasza medalistka
weimie udzisl w XIX Edyci Pucharu Swiata $zabla
Kilifiskiego w Warszawie. Trzymamy mocno kciuki
za Kingg!
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Social media LOT Polish

Airlines to*:

293 000

fanow na Facebooku

48 800

followersow na |nstagramie

21580

obserwujacych na LinkedIn
~ jednym z najwigkszych w Polsce profili firmowych

6 kanalow

prowadzonych przez agencje They.pl w dwoch jezykach

* Stan na 10 maja 2019 r.
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